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Ma hiéu . DPTTT.11
Quy trinh Lanbanhanh : 02
Khdo sat sinh vién dang theo hoc e
) Ngay hiculuc  : 01/01/2022

1. Co sé& phap ly:

Cén ctr Qu}{é't dinh 56 1263/Qb-DHM ngay 10 thang 08 nam 2017 cta Trudng Dai
hoc Mo Thanh ph6 H6 Chi Minh Quy ché vé t6 chic dao tao, thi, kiém tra, cap chimg chi,
vén bang tot nghié€p theo hinh thirc Dao tao tir xa.

2. Pham vi ap dung:
Quy trinh 4p dung ndi bd ctia Trung tAm Dao tao truc tuyén.
2.1. Muc tiéu khdo sat

- Tim hidu muc d6 hai 1ong ctia sinh vién dang hoc chwong trinh Cir nhan tryc tuyén
cta Trudng Dai hoc M& Thanh phd H6 Chi Minh véi tht ¢ cdc nganh dugc trién khai dao
tao, thong qua cac danh gia ctia ho vé: (1) Giang vién; (2) Ndi dung mdn hoc ddi véi tirng
mon hoc trong hoc ky.

- Mt sb két ludn va kién nghi duoc dua ra dua trén két qua khao sat gitp cac don vi
Khoa, Ban c6 co s& d€ thuc hién di€u chinh phli hgp nhdm nang cao hon nita mic d hai
long cta sinh vién & céac hoc ky ti€p theo.

2.2. Pbi twong

- Sinh vién dang hoc chuong trinh Ct nhén tryc tuyén ctia Truong Pai hoc Mo
Thanh pho H6 Chi Minh véi tat ca cic nganh dugc trién khai dao tao

3. Luwu d6 trinh tw cong viéc:
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b Trinh tw cong viée VST bicu ori:;il O,Eﬁi
nhiém I cong vie miu dinh kem | %" &
quyet
- File SPSS (xt ly dit
lidu)
- Slide (bdo céo)
TT.DTTT 1 ngay

Kiém tra va bao cdo két
qua thuc hién cho BGD

4. Dién giai quy trinh:

4.1. Huéng dén thwe hién:

Buwée 1: Lap ké hoach:

- Truée khi bit ddu hoc ky méi 20 ngay, ) Marketing tién hanh lap ké hoach thuc

hién khéo sat sur hai long sinh vién truc tuyen hién tai de trinh Ban Giam d6c phé duyét.

- T Dao tao hd trg cung cap thong tin cap thiét dé t6 Marketing t}u_rc hién viéc 1én ké hoach.
- Noi dung 18p ke hoach bao gom tién do thuc hi€n chi ti€t, danh sach ban cau hoi

theo tmg mdn hoc da dugc trién khai trong hoc ky trude.

hién.

Bude 2: Trinh Ban Gidm dbc phé duyét )
- Sau khi Gidm doc phé duyét, chuyén vién s€ hoan thién ndi dung va tién hanh thuc

Buwée 3: Cai dit ban cAu hoi trén hé thong .
- Tao md&i toan bd ban ciu héi trén Google Form theo ding so6 lugng moén hoc can

khao sét trong ban ké hoach.

- Cai dat dudng dan (link) ctia c4c ban cdu hdi Google Form vao hé théng LMS.
- Luu y: Viéc tao mdi ban hoi va cai dit link phai duge hoan thanh 01 ngay trude

thoi gian tao nhém 16p trén LMS.

Excel.

Budc 4: Thu thap dir liéu, xi Iy dit liéu va bao cao
- Tai bd dir liéu tir ban cau hoi khao sat sinh vién va tién hanh loc va ma héa trén file

- Tién hanh xt ly dit liu béng cdng cu phan mém SPSS, dan két qua vao file Excel.
- Thurc hién béo c4o theo két qua thu thdp dugc tir by dit liéu (dinh dang slide).

- Luu ¥: Budc 4 phai duoc bit dau trude ngly gip g& giang vién it nhit 3 tuln.
Buéc 5: Kiém tra va bdo cdo két qua thuc hién cho Ban Giam dbe.

- Luu trong hd so theo dai (ban gidy va ban mém).

- Béo cdo két qua thue hién cho Ban Gidm dbe.

4.2. Don vi phu trach: Trung tdm dao tao truc tuyén

5. Biéu miu di kém

Bang cdu héi miu danh cho «cic mdén hoc nganh  khéc:

https://forms.gle/gtMhxmalhgFXMeYB6

Bang cau héi miu danh cho céc mdn hoc nganh Ngbén ngit Anh:
https ://forms.gle/BThdikS7V6hNpiDQ9 U//
—




